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Allgemeine ZURICH Bedingungen fir die E-Bike/E-Scooter
Versicherung

ABFEBV 1/2016

Bitte beachten Sie, dass nur die Bestimmungen des Allgemeinen Teils und des Besonderen Teils der
ABEBV zusammen den Umfang und die Voraussetzungen des Versicherungsschutzes beschreiben.
Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VersVG), die im Rahmen dieser ABEBV zitiert oder
angefiihrt werden, sowie ausgewdhlte Bestimmungen anderer wichtiger Gesetze finden Sie in der
Beilage in vollem Wortlaut wiedergegeben. Soweit im Folgenden auf einzelne Artikel (Art.) und
Punkte (Pkt.) ohne ndhere Benennung eines Bedingungswerkes verwiesen wird, handelt es sich um
Verweise auf Bestimmungen dieser Allgemeinen Bedingungen zur E-Bike-/E-Scooter-Versicherung.
Personenbezogene Bezeichnungen, die nur in mannlicher Form angefiihrt sind, beziehen sich auf
Frauen und Manner in gleicher Weise.

Allgemeiner Teil

Auf die Versicherung finden die Bestimmungen der Allgemeinen Zirich Bedingungen fir die
Sachversicherung (ABS 2014) Anwendung, ausgenommen die Art. 3, 4, 5, 10, 12 und 14 ABS, welche
durch spezielle Regelungen im Rahmen des Besonderen Teils ersetzt werden.

Besonderer Teil
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Gegenstand der Versicherung

1. Die Versicherung umfasst die im Versicherungsvertrag angefiihrten und mittels eingestanzter
Rahmennummer bezeichneten, ausschlieRlich privat genutzten sowie deren dauerhaft und fest damit
verbundenen E-Bikes/E-Scooter. Nicht versichert sind (z.B.: Packtaschen, Kindersitze, Kérbe, Flaschen,
Pumpen, Tachometer, aufklippbare Lichtanlagen und dgl.), mit bzw. auf dem E-Biker/E-Scooter
transportierte Sachen und E-Bikes/E-Scooter-Anhanger.

2. Nicht zur Grundausstattung des E-Bikes/E-Scooter gehdrende Teile (wenn sie mit diesem dauerhaft
und fest verbunden sind) oder aus Einzelkomponenten zusammengestellte E-Bikes/E-Scooter sind nur
dann versichert, wenn dem Versicherer vor Abschluss des Versicherungsvertrages entsprechende
Rechnungen/Belege diese Teile betreffend tibermittelt werden. Werden nach Abschluss des
Versicherungsvertrages Ergdnzungen bzw. Verdnderungen am E-Bike/E-Scooter dergestalt
vorgenommen, dass zusatzliche Teile fest und dauerhaft mit dem E-Bike/E-Scooter verbunden
werden, so besteht Versicherungsschutz fir diese Teile nur dann, wenn dem Versicherer
entsprechende Rechnungen/Belege innerhalb eines Monats ab Erwerb tibermittelt wurden. Zubehor
im Sinne des Pkt. 1. ist keinesfalls versichert

3. Die Versicherung umfasst ausschlieRlich solche E-Bikes/E-Scooter - Teile im Sinne der Punkte 1. und
2., die sich im Eigentum des Versicherungsnehmers, des Ehegatten bzw. Lebensgefahrten, der Kinder
oder anderer Verwandter, die im gemeinsamen Haushalt mit dem Versicherungsnehmer leben,
befinden, Zubehor im Sinne des Pkt. 1. ist keinesfalls versichert. Soweit dieser Regelung zufolge E-
Bikes/E-Scooter anderer Personen als des Versicherungsnehmers selbst versichert sind, handelt es
sich um ,Versicherung fiir fremde Rechnung” im Sinne der §§ 74 — 80 VersVG.

4. im Sinne dieser Bedingungen sind ausschlief8lich solche zweirddrigen Fahrzeuge, die mit einer
Vorrichtung zur Ubertragung der menschlichen Kraft auf die Antriebsrader ausgestattet sind oder
unmittelbar durch menschliche Kraft angetrieben werden (Roller). Alle anderen Fahrzeuge,
insbesondere auch solche, die zwar vorstehender Beschreibung entsprechen, aber mit elektrischen
oder sonstigen Antrieben durch technisch freigemachte Energie ausgestattet sind (Elektrofahrrader
und dergleichen) oder solche zweirddrigen Fahrzeuge, die elektrisch oder ausschlielRlich durch sonst
technisch freigemachte Energie angetrieben werden, gelten nicht als Fahrrader im Sinne dieser
Bedingungen.

5. E-Bikes/E-Scooter im Sinne dieser Bedingungen sind ausschlieRlich solche zweiradrige Fahrzeuge,

5.1. die mit einer Vorrichtung zur Ubertragung der menschlichen Kraft auf die Antriebsrider
ausgestattet sind, aber mit einem ausgestattet sind, mit einer Bauartgeschwindigkeit von nicht mehr
als 25 km/h und einer hochsten zuldssigen Leistung von nicht mehr als 600 Watt (Elektrofahrrader);

5.2. die ausschliel3lich elektrisch angetrieben werden, wenn deren Antrieb jenem eines
Elektrofahrrades im Sinne des Pkt. 5.1. entspricht (max. 25 km/h und max. 600 Watt).
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Artikel 2

Versicherungsfall

Versicherungsfall ist das von der Versicherung umfasste Schadenereignis.
Artikel 3

Ortlicher Geltungsbereich

Der Versicherungsschutz dieser Versicherung erstreckt sich auf in Osterreich eingetretene
Versicherungsfalle.

Artikel 4
Pramie, Beginn des Versicherungsschutzes, vorlaufige Deckung
1. Pramie und Zahlungsverzug

1.1. Die erste oder die einmalige Pramie einschlieBlich Versicherungssteuer ist vom
Versicherungsnehmer gegen Ubermittlung der Polizze innerhalb von 14 Tagen nach - Abschluss des
Versicherungsvertrages (Zugang der Polizze oder einer gesonderten Antragsannahmeerklarung) und -
Aufforderung zur Pramienzahlung, welche auf die Rechtsfolgen des § 38 Abs. 1 und Abs. 2 VersVG
(Rucktrittsrecht und Leistungsfreiheit des Versicherers bei Erstpramienverzug sowie die dafiir
geltenden gesetzlichen Voraussetzungen) verweist, zu bezahlen (Einlésung der Polizze).

1.2. Die Folgepramien einschlieBlich Versicherungssteuer sind zum vereinbarten, in der Polizze
angefiihrten Falligkeitstermin, bei vereinbarter Teilzahlung zu den jeweils vereinbarten
Falligkeitsterminen, zu entrichten.

1.3. Zahlungsverzug kann zur Leistungsfreiheit des Versicherers und weiteren Rechtsfolgen fiihren.
Die Voraussetzungen und Begrenzungen der Leistungsfreiheit sowie sonstige Rechtsfolgen sind
gesetzlich geregelt (siehe §§ 38, 39 und 39a VersVG im Anhang).

2. Pramie und Zahlungsverzug

Der Versicherungsschutz beginnt mit dem vereinbarten Versicherungsbeginn, wenn der
Versicherungsnehmer die erste oder einmalige Pramie einschlieBlich Versicherungssteuer

- innerhalb der 14-Tages-Frist des Pkt. 1.1.; oder
- nach Ablauf der in Pkt. 1.1. angefihrten 14- Tage-Frist ohne schuldhaften Verzug bezahlt.

Bei schuldhaftem Verzug mit der Bezahlung der Pramie besteht Versicherungsschutz ab dem
Zeitpunkt der Pramienzahlung. Bei Zahlungsverzug mit einem Teil der Pramie sind zusatzlich die
Bestimmungen des § 39a VersVG maligebend.

3. Vorlaufige Deckung

Soll der Versicherungsschutz schon vor Einlésung der Polizze beginnen (Vorlaufige Deckung), ist die
ausdrickliche Zusage der Vorlaufigen Deckung durch den Versicherer erforderlich.

Die vorlaufige Deckung endet bei der Annahme des Antrages mit der Einlosung der Polizze. Sie tritt
auBer Kraft, wenn der Antrag unverandert angenommen wird und der Versicherungsnehmer mit der
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Zahlung der ersten oder der einmaligen Pramie schuldhaft in Verzug gerat (Pkt. 1). Der Versicherer ist
berechtigt, die vorlaufige Deckung mit der Frist von zwei Wochen zu kiindigen. Dem Versicherer
gebihrt in diesem Falle die auf die Zeit des Versicherungsschutzes entfallende anteilige Pramie.

Artikel 5
Umfang der Versicherung
1. Versicherte Gefahren

Versicherte Gefahren Versicherungsschutz besteht, wenn die im Versicherungsvertrag bezeichneten
versicherten Gegenstande nach Malgabe der Regelungen dieses Bedingungswerkes, insbesondere
aber der nachfolgend angefiihrten Prazisierungen und Risikoausschliisse

- gegen den Willen des Versicherungsnehmers oder Versicherten beschadigt oder zerstért werden
oder

- durch Diebstahl (einschlieRlich Einbruchdiebstahl) oder Beraubung abhandenkommen.

Somit besteht Versicherungsschutz insbesondere bei:

- Transportmittelunfall eines das E-Bike/E-Scooter beférdernden Transportmittels,

- Verkehrsunfallen

- Brand, Blitzschlag, Explosion,

- Naturkatastrophen, Diebstahl (einschliefRlich Einbruchdiebstahl), Beraubung, wobei Diebstahl
(einschlieRlich Einbruchdiebstahl) aus einem abgestellten Kraftfahrzeug, einem abgestellten
Anhédnger oder einem am abgestellten Kfz montierten E-Bike/E-Scooter-Trager nur versichert ist,
wenn sich dieser zwischen 6 und 22 Uhr ereignet (auf die entsprechenden Sicherungsobliegenheiten
gemal Art. 7 Pkt. 2.1. bis 2.3. wird verwiesen).

2. Risikoausschliisse
Vom Versicherungsschutz nicht umfasst sind

2.1 Beschadigung, Zerstérung, Abhandenkommen der versicherten Gegenstande in ursichlichem
Zusammenhang mit:

2.1.1. Kriegsereignissen jeder Art, mit oder ohne Kriegserklarung, einschlieflich aller
Gewalthandlungen von Staaten und aller Gewalthandlungen politischer bzw. terroristischer
Organisationen oder Einzelpersonen, oder mit Verfligungen von hoher Hand;

2.1.2. inneren Unruhen, Birgerkrieg, Revolution, Rebellion, Aufruhr, Aufstand oder Erdbeben,;

2.1.3. militarischen oder behérdlichen MalRnahmen betreffend die unter Punkt a) und b) angefiihrten
Ereignisse und Handlungen;

2.1.4. Kernenergie, Radioaktivitat und ionisierende Strahlen im Sinne des Strahlenschutzgesetzes vom
8. Juli 1969 (BGBI. Nr. 227/69) in der jeweils geltenden Fassung;

2.1.5. Fehlern, Méngeln, inneren Betriebsschdden (jeweils ohne Einwirkung von auRRen)
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2.1.6. fehlender oder mangelhafter Verpackung oder Verladeweise;

2.1.7. natirlicher Abnutzung oder VerschleiRk, Reparatur-, Service und Wartungsarbeiten jeglicher Art
an den versicherten Gegenstanden sowie Mangel, flir welche der Hersteller oder Verkaufer zu haften
bzw. Gewahr zu leisten hat;

2.1.8. nicht E-Bike/E-Scooter-typusgerechter bzw. nicht alltdglicher Verwendung des E-Bikes/E-
Scooters (z.B. Jonglieren, Artistik, Benlitzung in Gewéssern, dem verwendeten E-Bike/E-Scooter-Typus
nicht entsprechende Verwendung im Gelande, Gebirge etc. oder auf BMX-Bahnen)

2.2 Beschadigung, Zerstérung oder Abhandenkommen der versicherten Gegenstinde bei

2.2.1. Fahrten auf Rennstrecken oder der Beteiligung an sportlichen Wettbewerben (z.B.
Mountainbike-Wettkdmpfen) und den dazugehdérigen Trainingsfahrten;

2.2.2. einer entgeltlich ausgelibten sportlichen Betatigung und dem darauf beziiglichen Training.
Entgeltlichkeit der sportlichen Betatigung liegt vor, wenn die versicherte Person dafiir Geldleistungen
oder Vermoégenswerte Sachleistungen erhalt, auch wenn diese Leistungen als Aufwandersatz
bezeichnet sind. Weiters besteht kein Versicherungsschutz fiir Unfille, die die versicherte Person als
von der Sporthilfe geférderter Sportler bei der Ausiibung der geférderten Sportart und dem darauf
beziliglichen Training, erleidet.

2.2.3. der Vorbereitung oder Begehung gerichtlich strafbarer Handlungen durch den
Versicherungsnehmer oder Versicherten eintreten, fiir die Vorsatz Tatbestandsmerkmal ist;

2.3 Beschadigung, Zerstérung oder Abhandenkommen der versicherten Gegenstidnde durch

2.3.1. vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verhalten des Versicherungsnehmers, sonstiger
versicherter E-Bike/E-Scooter Eigentlimer (Art. 1 Pkt. 3.) und der mit diesen im Zeitpunkt des Eintritts
des Versicherungsfalles in hauslicher Gemeinschaft lebenden Angehdrigen;

2.3.2. Mut- oder béswillige Handlungen betriebsfremder Personen;

2.3.3. Verkratzen, Verschrammen, Rost, Witterungseinfliissen und sonstigen chemischen und
thermischen Einfllssen

2.4 Ausgeschlossene Kosten
Vom Versicherungsschutz nicht umfasst sind folgende Kosten:

2.4.1. Kosten von Sicherheitstiberpriifungen und blofRer Revisions- bzw. Servicetatigkeiten; Kosten
vorbeugender Instandhaltung;

2.4.2. Beschaffungskosten fir die zur Durchfiihrung einer Reparatur erforderlichen Materialien und
Ersatzteile;

2.4.3. Minderung an Wert, dulerem Ansehen und Nutzungsausfall
2.4.4. Veranderungen, Verbesserungen
2.4.5. Bergung und Verbringung zur Reparatur bzw. Entsorgung

2.4.6. Kosten behordlicher Anzeige
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2.4.7. Kosten der Wiederbeschaffung/ Wiederherstellung der auf Datentragern oder elektronischen
Speichern enthaltenen Informationen oder Daten.

2.5 Vereinbarte Subsidiaritat

Auf die vereinbarte Subsidiaritat des Versicherungsschutzes aus dieser Versicherung gemald Art. 8.
Pkt. 7. wird verwiesen.

Artikel 6
Versicherungswert

Versicherungswert ist der Neuwert, dies ist der Kaufpreis des versicherten Gegenstands in neuem
Zustand, oder, in dessen Ermangelung, der Anschaffungspreis eines gleichartigen neuen
Gegenstandes. In beiden Fillen ist vom Neuwert in Osterreich auszugehen.

Preisnachldsse bleiben bei der Bemessung des Versicherungswertes unberiicksichtigt.
Artikel 7

Gesetzliche Schadenabwendungs- und Schadenminderungsobliegenheit (§ 62 VersVG); vereinbarte
Obliegenheiten

Die nachstehend angefiihrten Obliegenheiten sind vom/von den Versicherungsnehmer(n) zu erfiillen.
Sofern und so weit auch Interessen anderer Personen versichert sind (Versicherung fiir fremde
Rechnung gemal §§ 74 bis 80 VersVG) sind auch diese Personen (Versicherte) zur Beachtung und
Wahrung der angefiihrten Obliegenheiten verpflichtet.

1. Gesetzliche Schadenabwendungs- und Minderungsobliegenheit

GemaR & 62 VersVG hat der Versicherungsnehmer nach Moglichkeit bei einem unmittelbar
drohenden oder eingetretenen Schaden

- fur die Abwendung und Minderung des Schadens, insbesondere fiir die Erhaltung, Rettung und
Wiedererlangung der versicherten Sachen zu sorgen;

- diesbezligliche Weisungen des Versicherers einzuholen und zu befolgen.

2. Vereinbarte Obliegenheiten zum Zwecke der Verhinderung oder Verhiitung der Erh6hung der
Gefahr

2.1. Beim Abstellen des E-Bikes/E-Scooters ist der E-Bike/E-Scooterrahmen an einem fest und fix im
nattrlichen Boden, im Boden eines Gebdudes oder an einer Gebdudewand verankerten/montierten
Gegenstand (z.B. Verkehrszeichen; Stiegengeldander) mit einem Schloss anzuschlieSen und das Schloss
zu versperren. Bei einem solchen Schloss muss es sich ausschlieBlich um ein Bligelschloss
(Mindestgewicht: 1,10 kg), ein Faltschloss (Stabdurchmesser mindestens 5 mm), oder ein
Kettenschloss (mindestens 8mm starke Kettenglieder) handeln. Die Verwendung von Kabelschléssern
oder Rahmenschldssern (am Rahmen montierte Schlésser, bei denen der Verriegelungsbiigel beim
VerschlieBen durch die Speichen geschoben wird) reicht demnach nicht aus.

2.2. Beim Abstellen des E-Bikes/E-Scooters im Keller(-abteil), im Dachboden(-abteil), im Abstellraum,
in Gartenhutten/- schuppen oder in einer Garage, sofern

- diese Raumlichkeiten versperrbar sind; und
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- sich diese Raumlichkeiten auf derselben Liegenschaft wie die vom Versicherungsnehmer bewohnte
Wohnung befinden; und

- diese Wohnung vom Versicherungsnehmer oder einem mitversicherten E-Bike/E-Scooter-
Eigentlimer (Art. 1 Pkt. 3.) mehr als 270 Tage im Jahr bewohnt wird; und

- ausschlieBlich der Versicherungsnehmer oder die Mitversicherten Zutritt zu diesen Raumlichkeiten
haben und diese Raumlichkeiten ausschlielllich den angefiihrten Personen zur Verfligung stehen bzw.
zur Nutzung liberlassen sind,

bedarf es keiner Sicherung des E-Bikes/E-Scooters im Sinne des Pkt 2.1. Werden die genannten
Raumlichkeiten von allen Personen verlassen, sind samtliche Eingangstiiren zu versperren; Giberdies
sind deren Fenster und sonstige Offnungen zu schlieRen bzw. verschlossen zu halten

2.3. Wird das versicherte E-Bike/E-Scooter in einem Kfz transportiert, bedarf es keiner Sicherung des
E-Bikes/E-Scooters im Sinne des Pkt. 2.1. Wird das transportierende Kfz abgestellt, muss das Kfz
versperrt werden und das E-Bike/E-Scooter im versperrten Kfz verwahrt werden. Wird das versicherte
E-Bike/E-Scooter auf einem am Kfz montierten E-Bike/E-Scootertrager transportiert, bedarf es dann
keiner Sicherung des E-Bikes/E-Scooters im Sinne des Pkt. 2.1., wenn dieser Trager versperrbar ist. Bei
einem solchen Transport ist der E-Bike/E-Scootertrdger wahrend der gesamten Zeitspanne der
Einstellung des E-Bikes/E-Scooter in diesen zu versperren. Auf die zeitliche Begrenzung des
Versicherungsschutzes bei Aufbewahrung des E-Bikes/E-Scooters in/auf einem abgestellten Kfz
gemal Art. 5 Pkt. 1. wird ausdriicklich verwiesen.

Wird das E-Bike/E-Scooter per Eisenbahn, Schiff oder Flugzeug transportiert, so ist das E-Bike/E-
Scooter mit einem Bligelschloss, Faltschloss oder Kettenschloss der in Pkt. 2.1. erwahnten Art zu
versperren, wobei ein zusatzliches AnschlieBen an fest und fix verankerte/montierte Gegenstiande
aber nicht erforderlich ist. Dies gilt auch bei einem Transport des E-Bikes/E-Scooters mit einem
Anhanger, welcher von einem Kfz. gezogen wird, wahrend des Transportvorgangs, solange die
Verbindung des Anhangers mit dem Zugfahrzeug besteht und

a) das Zugfahrzeug entweder nicht von allen Fahrgasten, deren Alter 15 Jahre {ibersteigt, verlassen
wird; oder

b) das Zugfahrzeug zwar von allen unter a.) beschriebenen Personen verlassen wird, aber
- dieses Verlassen nicht mehr als 30 Minuten dauert; und
- der Fahrzeuglenker sich nicht mehr als 50 Meter von Fahrzeug samt Anhanger entfernt; und

- der Fahrzeuglenker wahrend der gesamten Dauer der Abwesenheit permanente, volle
Sichtmaglichkeit auf Zugfahrzeug und Anhanger hat.

Sind bei Transport des E-Bikes/E-Scooters mit einem Kfz-Anhanger nicht samtliche der vorgenannten
Voraussetzungen erfullt, muss das E-Bike/E-Scooter auf eine uneingeschrankt dem Pkt. 2.1.
entsprechenden Art (Schloss und AnschlieRen) gesichert werden. Auf die zeitliche Begrenzung des
Versicherungsschutzes bei Aufbewahrung des E-Bikes/E-Scooters in/auf einem abgestellten Anhanger
gemal Art. 5 Pkt. 1. wird ausdriicklich verwiesen.
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2.4. Der Lenker des E-Bikes/E-Scooters darf sich nicht in einem durch Alkohol oder Suchtgift
beeintrachtigten Zustand im Sinne der StralRenverkehrsvorschriften befinden; dies gilt auch dann,
wenn das E-Bike/E-Scooter nicht auf StraRen mit 6ffentlichem Verkehr gelenkt wird.

2.5. Der Lenker des E-Bikes/E-Scooters muss in jedem Fall die nach den StraRenverkehrsvorschriften
(§ 65 StVO; siehe Abdruck in der Beilage/im Anhang) erforderliche Berechtigung besitzen, die fur das
Lenken des E-Bikes/E-Scooters auf StraRen mit 6ffentlichem Verkehr vorgeschrieben ist; dies gilt auch
dann, wenn das E-Bike/E-Scooter nicht auf StraRen mit 6ffentlichem Verkehr gelenkt wird.

3. Vereinbarte Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles
3.1 Schadenmeldung

Jeder Versicherungsfall ist unverziiglich dem Versicherer anzuzeigen;
3.2 Behordliche Anzeige

Schaden durch Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Beraubung und vorsatzliche Sachbeschadigung sowie
durch Verkehrsunfille, wenn dabei andere Personen als der Lenker des versicherten E-Bikes/E-
Scooters verletzt wurden, sind unverziiglich bei der ndchsten Polizeidienststelle anzuzeigen. Sind als
Unfallfolge auch Schaden an Sachen Dritter entstanden, so hat eine unverziigliche Anzeige bei der
nachsten Polizeidienststelle dann zu erfolgen, wenn ein umgehender Datenaustausch Nachweis von
Name und Anschrift des E-Bike/E-Scooter-Lenkers) mit jener Person, in deren Vermdgen entstanden
ist, nicht erfolgt ist. Im Zuge der polizeilichen Anzeige sind auch alle abhanden gekommenen oder
beschadigten bzw. zerstorten versicherten Gegenstande zu benennen und anzufiihren. Eine
Bestatigung der polizeilichen Anzeige ist dem Versicherer auf Verlangen zu Gbermitteln.

3.3 Schadenaufklarung

3.3.1. Dem Versicherer ist jede Untersuchung tber die Ursache und Héhe des Schadens und (iber den
Umfang seiner Entschadigungsleistung zu gestatten.

3.3.2. Bei der Schadenermittlung ist unterstiitzend mitzuwirken; auf Verlangen sind dem Versicherer
entsprechende Unterlagen und Belege zur Verfligung zu stellen, soweit deren Beschaffung
billigerweise zugemutet werden kann. Die Kosten dafiir tragt der Versicherungsnehmer.

3.3.3. Der durch den Schaden herbeigefiihrte Zustand darf, solange Ursache und Héhe des Schadens
nicht ermittelt sind, ohne Zustimmung des Versicherers nicht verandert werden, es sei denn, dass
eine solche Veranderung zum Zweck der Schadenminderung oder aus Griinden der 6ffentlichen
Sicherheit/des 6ffentlichen Interesses notwendig ist; in einem solchen Falle ist das Schadenbild
nachvollziehbar zu dokumentieren (z.B. durch Fotos) und sind die beschadigten Sachen bis zu einer
Besichtigung durch den Versicherer aufzubewahren.

3.3.4. Dem Versicherer gegentiiber sind alle fiir die Feststellung des Versicherungsfalles und die
Beurteilung der Leistungspflicht erforderlichen Angaben vollstandig und wahrheitsgemal abzugeben.

3.4 Betreibung von Schadenersatz und Gewahrleistung

Schadenersatz- und Gewéhrleistungsanspriiche gegen Dritte (z. B. Beférderungsunternehmen,
Beherbergungsbetriebe) sind form- und fristgerecht geltend zu machen oder auf andere Weise
sicherzustellen.
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3.5 Schaden in Zusammenhang mit Beforderungsunternehmen bzw. Beherbergungsbetrieben

Schaden an versicherten Gegenstanden im Zusammenhang mit Transport und/oder Gewahrsame
durch ein Beférderungsunternehmen sowie Schiaden in Zusammenhang mit Aufenthalt in bzw.
Gewahrsame durch einem/einen Beherbergungsbetrieb, sind dem Beférderungsunternehmen bzw.
dem Beherbergungsbetrieb unverziiglich zu melden. Dem Versicherer ist (iber die erfolgte Meldung
eine Bescheinigung zu Gbermitteln. Bei duRerlich nicht erkennbaren Schaden ist das
Beforderungsunternehmen unverziglich nach der Entdeckung aufzufordern, den Schaden zu
besichtigen und zu bescheinigen. Hierbei sind die jeweiligen Reklamationsfristen zu beachten.

4. Leistungsfreiheit

4.1. Die Verletzung der unter Pkt. 2. angefiihrten vereinbarten Obliegenheiten bewirkt
Leistungsfreiheit des Versicherers nach Maligabe und unter den Voraussetzungen des § 6 Abs. 1 in
Verbindung mit § 6 Abs. 2 VersVG (siehe Abdruck in der Beilage/im Anhang).

4.2. Die Verletzung der unter Pkt. 3. angefiihrten vereinbarten Obliegenheiten bewirkt
Leistungsfreiheit des Versicherers nach MalRgabe und unter den Voraussetzungen des § 6 Abs. 3
VersVG (siehe Abdruck in der Beilage/im Anhang).

4.3. Im Fall einer Verletzung der gesetzlichen Schadenabwendungs- und
Schadenminderungsobliegenheit (Pkt. 1.) tritt Leistungsfreiheit des Versicherers nach MaRgabe und
unter den Voraussetzungen des § 62 VersVG (siehe Abdruck in der Beilage/im Anhang) ein.

Artikel 8

Ersatzleistungen

1.1 Ersatzleistungen bei Totalschaden

Ein Totalschaden liegt vor, wenn infolge eines unter die Versicherung fallenden Ereignisses
- versicherte Gegenstande zerstort werden oder in Verlust geraten; oder

- die voraussichtlichen Kosten der Wiederherstellung versicherter Gegenstande zuziglich der
Restwerte (Altteile und Altmaterial, welche dem Versicherungsnehmer verbleiben) den
Wiederbeschaffungswert lbersteigen. Wiederbeschaffungswert ist jener Betrag, den der
Versicherungsnehmer fiir einen Gegenstand gleicher Art und Giite im gleichen Abnitzungszustand
zur Zeit des versicherten Schadenereignisses aufwenden hatte missen.

Im Totalschadenfall errechnet sich die Ersatzleistung des Versicherers zundchst (siehe ergdnzend dazu
Punkte 2. bis 4.) auf folgender Grundlage:

1.1.1. Bei Versicherung eines neuen E-Bikes/E-Scooters (zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses):
Versichertes Schadenereignis im ersten Jahr nach Eigentumserwerb als Neugerat 100%

im zweiten Jahr 90%

im dritten Jahr 75%

im vierten Jahr 60%

im flinften Jahr 45%
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ab dem sechsten Jahr 30%
des Versicherungswertes.

1.1.2. Wenn kein neues E-Bike/E-Scooter versichert wurde, leistet der Versicherer jenen Betrag, den
der Versicherungsnehmer fiir einen Gegenstand gleicher Art und Gite im gleichen
Abnitzungszustand zur Zeit des Versicherungsfalles hatte aufwenden missen
(Wiederbeschaffungswert).

1.2 Ersatzleistungen bei Teilschaden

1. Liegt kein Totalschaden (Pkt. 1.1.) vor, errechnet sich die Ersatzleistung des Versicherers zunachst
(siehe erganzend dazu Punkte 2. bis 4.) auf Grundlage der notwendigen Kosten der
Wiederherstellung des versicherten Gegenstands oder seiner Teile bzw. der notwendigen Kosten
einer Wiederbeschaffung der in Verlust geratenen Teile. Im Falle der VerduRerung des versicherten
Gegenstands in beschddigtem Zustand (ohne bereits erfolgte Wiederherstellung desselben) ist die
Versicherungsleistung mit dem Differenzbetrag zwischen Wiederbeschaffungswert (siehe dazu Pkt.
1.1.) zur Zeit des versicherten Schadenereignisses und dem objektiven VerduRerungswert
(,gemeiner” Wert) des Gegenstands in beschddigtem Zustand begrenzt; von dieser
Entschadigungsgrenze ist ein allenfalls vereinbarter Selbstbehalt noch in Abzug zu bringen.

2. Altteile und Altmaterial verbleiben dem Versicherungsnehmer; deren (allfalliger) Wert wird bei der
Ermittlung der Versicherungsleistung gemaf Pkt. 1.1. oder 1.2. abgezogen.

3. Im Falle der Unterversicherung wird die sich nach Pkt. 1.1. oder 1.2. (jeweils in Verbindung mit Pkt.
2.) ergebende Entschadigung im Verhaltnis der vereinbarten Versicherungssumme zum
Versicherungswert nach folgender Berechnungsformel gekiirzt: Entschadigung multipliziert mit der
Versicherungssumme dividiert durch den Versicherungswert (im Zeitpunkt des Schadenereignisses).
Ob und in welchem AusmaR Unterversicherung vorliegt, ist fir jede Position des
Versicherungsvertrages gesondert festzustellen. Unterversicherung liegt vor, wenn die
Versicherungssumme niedriger ist als der Versicherungswert zum Zeitpunkt des Schadenereignisses.

4. Der Versicherungsnehmer hat in jedem Schadenfall den vertraglich vereinbarten Selbstbehalt zu
tragen; dieser ist von der gemaR Pkt. 1.1. oder 1.2. (jeweils in Verbindung mit Pkt. 2., 3. und 7.)
berechneten Ersatzleistung schlussendlich in Abzug zu bringen.

5. Mehrkosten, die dadurch entstehen, dass bei einer Reparatur Anderungen oder Verbesserungen an
versicherten Gegenstidnden vorgenommen werden, Uberholungen, merkantile Wertminderung,
Nutzungsausfall werden vom Versicherer nicht ersetzt

6. Werden gestohlene oder geraubte Gegenstande innerhalb einer Frist von zwei Monaten nach
Auszahlung der Entschadigung wieder erlangt, so ist der Versicherungsnehmer verpflichtet, diese
zurickzunehmen, wenn ihm eine solche Riicknahme im Hinblick auf den Zustand der versicherten
Gegenstande nach Wiedererlangung zumutbar ist und noch keine entsprechende Ersatzsache
angeschafft wurde. Diesfalls hat der Versicherungsnehmer dem Versicherer die erhaltene
Entschadigung abzlglich der Verglitung fir einen allfilligen, zwischenzeitig eingetretenen
reparaturerfordernisbedingten Minderwert riickzuerstatten. Wiedererlangte Sachen, deren
Ricknahme nicht zumutbar ist oder bezlglich derer bereits eine Ersatzbeschaffung erfolgt ist, sind
dem Versicherer zu Gbereignen, sobald dieser den vertraglich geschuldeten Ersatz geleistet hat. Eine
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Riicknahme wiederherbeigeschaffter Sachen ist dem Versicherungsnehmer insbesondere dann nicht
zumutbar, wenn

- seit der Zahlung der Entschadigung fiir die betroffene Sache bereits eine Zeitspanne von mehr als
einem Jahr verstrichen ist; oder

- der Versicherungsnehmer bereits nachweislich eine entsprechende Ersatzsache angeschafft hat;
oder

- die Sache seit dem Schadenereignis einen merkantilen und/oder sonstigen, insbesondere
merkantilen, Wertverlust von mehr als 25% erfahren hat

7. Entschadigung aus dem vorliegenden Versicherungsvertrag wird nur geleistet, soweit fur die
versicherten Gegenstdande aus Anlass eines Versicherungsfalles Entschadigung nicht aus einem
anderen Versicherungsvertrag beansprucht werden kann (vereinbarte Subsidiaritat).

Artikel 9
Vertragsdauer, Rechtsverhaltnis nach dem Versicherungsfall

1. Betragt die vereinbarte Vertragsdauer weniger als ein Jahr, endet der Vertrag ohne Kiindigung zum
vereinbarten Zeitpunkt.

2. Betragt die vereinbarte Vertragsdauer mindestens ein Jahr, gilt der Versicherungsvertrag zunachst
fir die vertraglich vereinbarte Dauer. Die Vertragslaufzeit verlangert sich aber jeweils automatisch um
ein weiteres Jahr, wenn der Vertrag nicht spatestens einen Monat vor Ablauf gekilindigt wird. Fir den
Zugang der Erklarung der Ablaufkiindigung steht die gesamte Vertragslaufzeit unter Beachtung der
vorerwdhnten Frist von einem Monat zur Verfligung.

Fiir Versicherungsvertrage, deren Abschluss nicht zum Betrieb eines Unternehmens des
Versicherungsnehmers gehort (Verbrauchervertrage) ist vereinbart, dass der Versicherer den
Versicherungsnehmer friihestens vier Monate, spatestens aber drei Monate vor Ablauf der
vereinbarten Laufzeit darlber informieren wird, dass dieser den Versicherungsvertrag zum Ablauf der
vereinbarten Vertragsdauer kiindigen kann; dabei wird der Versicherer auch auf die Rechtsfolgen der
Vertragsverlangerung bei unterbliebener Kiindigung sowie der Vertragsbeendigung bei Vornahme der
Kindigung besonders hinweisen.

Fiir den neuerlichen Ablauf der verlangerten Vertragsdauer gelten wiederum die Regelungen des
Punktes

3. Sofern im Versicherungsvertrag keine abweichende vertragliche Vereinbarung getroffen wurde,
kdnnen nach Eintritt des Versicherungsfalles sowohl der Versicherer als auch der
Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag kiindigen.

Eine solche Kiindigung ist nur bis zum Ablauf eines Monats seit dem Abschluss der Verhandlungen
Uber die Entschadigung zuldssig. Der Versicherer hat eine Kiindigungsfrist von einem Monat
einzuhalten. Der Versicherungsnehmer kann nicht fiir einen spateren Zeitpunkt als den Schluss der
laufenden Versicherungsperiode kiindigen.

Hat der Versicherungsnehmer einen Entschadigungsanspruch arglistig erhoben, ist der Versicherer
berechtigt, den Versicherungsvertrag innerhalb eines Monats nach Ablehnung des
Entschadigungsanspruches mit sofortiger Wirkung zu kiindigen.

11
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Artikel 10
Einschrankung des Regressrechtes des Versicherers

§ 67 VersVG findet gegenliber dem berechtigten Lenker nur dann Anwendung, wenn auch einem
Versicherungsnehmer als E-Bike/E-Scooter-Lenker bei gleichem Sachverhalt Leistungsfreiheit
einzuwenden gewesen ware. Als berechtigter Lenker gelten Personen, die mit Willen des
Versicherungsnehmers oder der tUber das E-Bike/E-Scooter Verfluigungsberechtigten das E-Bike/E-
Scooter lenken.

Artikel 11
Geltendes Recht

Es gilt 6sterreichisches Recht.

TEAM
BERGMANN

Besondere Bedingung TR 052-0
Spezialprodukt Makler "Team Bergmann" fiir E-Scooter
Abweichend zu den ABFEBV 1/2016 gelten folgende Vereinbarungen als getroffen:

Alle in diesem Bedingungswerk getroffenen Regelungen und Vereinbarungen fiir E-Bikes gelten auch
fur elektrisch betriebene Scooter (E-Scooter). Zuséatzlich zu den ABFEBV 1/2016 wird folgendes
vereinbart:

Artikel 1 - Gegenstand der Versicherung

Hier gelten im Allgemeinen die Regelungen aus Artikel 1, jedoch mit folgender Erweiterung fur
Zubehor. Zubehor, das im Rahmen der beantragten Versicherungssumme bzw. im Leasingvertrag
angefihrt wurde, sind ebenfalls ohne Nennung mitversichert. Ausgenommen sind Schutzhelme bzw.
sonstige Schutzausriistungen.

Artikel 2 — Pramie (Punkt 1.1.1)
Die Pramie unterliegt keiner Indexierung.
Artikel 3 — Geltungsbereich

In Erweiterung des Artikel 3 der ABFEBV 1/2016 erstreckt sich der Geltungsbereich der Versicherung
auf Europa im geografischen Sinne.

Artikel 4 — Umfang der Versicherung

Mut- und boswillige Beschadigung

12
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In Erweiterung zu den versicherten Gefahren gelten mut- oder boswillige Beschadigungen oder
Zerstorungen des versicherten Gegenstandes durch betriebsfremde Personen mitversichert
(Vandalismus). Die sonstigen Risikoausschliisse des Art. 5 (insbesondere Artikel 5 2.1.8 ABFEBV
1/2016) bleiben davon unberiihrt.

Grobe Fahrldssigkeit

Der Versicherer verzichtet im Falle grob fahrlassiger Herbeifiihrung des Versicherungsfalles auf den
Einwand der Leistungsfreiheit gemaR § 61 VersVG hinsichtlich jenes Teils der Entschadigungsleistung
der bis zu 100% der Versicherungssumme nicht tGbersteigt. Davon unberihrt bleiben samtliche
sonstigen Einreden der Leistungsfreiheit des Versicherers, insbesondere auch jene der
Leistungsfreiheit wegen Verletzung vereinbarter oder gesetzlicher Obliegenheiten sowie Verletzung
von Sicherheitsvorschriften. Ebenfalls vom Versicherungsschutz ausgenommen sind
Schadensereignisse, welche durch eine Person verursacht werden, die unter einer
Bewusstseinsstorung oder einer wesentlichen Beeintrachtigung ihrer psychischen Leistungsfahigkeit
durch Alkohol, Suchtgifte oder Medikamente leidet.

Bedienungsfehler und Ungeschicklichkeit

Mitversichert gelten auch solche Schaden, die aufgrund von Fehlern bei der Bedienung oder durch
Ungeschicklichkeit am versicherten Objekt entstanden sind.

Schéden an der Elektronik

(1) Der Versicherungsschutz erstreckt sich auch auf Akku und Elektronik des E-Scooter; dies selbst bei
Beschadigung oder Zerstérung durch unmittelbare Wirkung der elektrischen Energie (indirekter
Blitzschlag) infolge von Erdschluss, Kurzschluss, iibermaRige Steigerung der Stromstarke, Uberschlage,
Bildung von Lichtbégen u. dgl., mégen sie auch durch Isolationsfehler, Uberspannungen, mittelbare
Einwirkung atmospharischer Elektrizitat wie

(2) Induktion, Influenz hervorgerufen worden sein. Hinsichtlich der vorgenannten Ursachen gilt
Artikel 5 Punkt 2.1.5 ABFEBV 1/2016 als auBer Kraft gesetzt. Samtliche sonstigen Risikoausschliisse
gelten ungeschmalert fort.

(3) Eine Ersatzleistung aus diesem Baustein erfolgt nur, wenn eine der unter Punkt 1. versicherten
Gefahren nachweislich auf eine elektronische Austauscheinheit (im Falle einer Reparatur
Ublicherweise auszutauschende Einheit), einen internen Datentrager oder die versicherte Sache
insgesamt eingewirkt hat.

(4) Folgeschaden am versicherten E-Scooter durch Ereignisse gemal Punkt 1 und 2 sind vom
Versicherungsschutz umfasst. Dies gilt nicht fir Folgeschaden an anderen Sachen oder fir
Personenschaden.

(5) Vom Begriff "Akku und Elektronik" (Punkt 1) sind umfasst: Baugruppen mit Bauelementen der
Halbleitertechnik oder mit elektronischen Bauelementen (Bauteilen); oder Interne, fest eingebaute
Datentrager sofern und soweit diese dem versicherten E-Bike zugehd6ren (Artikel 5 Punkt 2.4.7. gilt
ungeschmalert fort).

Artikel 5 — Ersatzleistung (Punkt 1.1.1.)
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Bei Versicherung eines neuen Scooters im Totalschadens- oder Verlustfalle gilt eine
Neuwertentschadigung innerhalb der ersten 4 Versicherungsjahre als vereinbart. Ein Selbstbehalt ist

vom Versicherungsnehmer nicht zu tragen.

Artikel 6 — Ersatzleistung (Punkt 1.2.4.)

Auch bei Ersatzleistung eines Teilschadens ist vom Versicherungsnehmer kein Selbstbehalt zu tragen.
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